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III

前 言

本文件按照GB/T 1. 1—2020《标准化工作导则第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由广东省食品工业标准化技术委员会提岀并归口。

本文件起草单位：广东省南方食品医药行业评估中心、广东环境保护工程职业学院、青岛啤酒（三

水）有限公司、无限极（中国）有限公司、深圳市食美乐餐饮管理有限公司、东莞石龙津威饮料食品有

限公司、广东嘉友食品有限公司等。

本文件主要起草人：张俊修、钱曼、曾初欢、孙同清、李源、徐梅、卢玉玲、周勇、钟倩霞、寇秀

颖、李丹萍、王小刚、王贤敏、杨炳坤、黄钜源、熊中平、邓慧、陈伟妍、曾祥云、傅兴玲、任冬霞、

吴洢晨、张玉冰等。
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IV

引  言

本文件是根据《中共中央 国务院关于深化改革加强食品安全工作的意见》、《中华人民共和国食

品安全法》、《工业和信息化部关于印发食品工业企业诚信体系建设工作指导意见的通知》（工信部联

消费〔2009〕701 号）以及广东省委、省政府有关食品工业企业诚信体系建设工作部署的有关要求编制。

本文件旨在明确 GB/T33300-2016《食品工业企业诚信管理体系》中“食品工业企业应明确内部审

核员及其职责”的要求，规范食品工业企业诚信管理体系内审员培训及考试工作，保证广东省食品工业

企业诚信管理体系内审员能力满足相应要求。
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广东省食品工业企业诚信管理体系内审员培训和考试规范

1 范围

本文件规定了广东省食品工业企业诚信管理体系内审员的基本要求以及培训和考试要求。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期

的引用文件, 仅该文件日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包

括所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 33300 食品工业企业诚信管理体系

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

食品工业企业诚信管理体系内审员 food industry enterprises integrity management

system internal auditor

参加食品工业企业诚信管理体系内审员培训，经培训考试机构考试合格，在食品企业内

部开展食品工业企业诚信管理体系内部审核的人员。

3.2

培训考试机构 training and examination institution

在广东省内注册，经国家工业和信息化部授权开展食品工业企业诚信管理体系评价，具

备开展食品工业企业诚信管理体系内审员培训和考试条件及能力的机构。

4 基本要求

4.1 申报条件

a）能严格按照党和国家的法律法规办事，有较强的政治思想觉悟，忠于党，忠于自己从

事的事业，一切为人民负责；

b）具备 2年以上食品行业从业经验；

c）身体健康，具有从事体系内审或评价的身体条件。

4.2 知识和技能
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a）熟悉食品工业企业诚信体系建设背景，了解国家、省、市食品行业相关政策，对食品

工业企业诚信体系建设有正确的认识；

b）熟悉和掌握食品工业企业诚信管理体系国家标准内容和内涵；

c）熟悉和掌握食品工业企业诚信管理体系内部审核程序；

d）熟悉食品、安全、环保、检测等相关法律法规和标准；

e）熟悉本企业食品工业企业诚信管理体系文件及运行程序；

f）能独立编制内审计划以及检查表，并按内审计划进行内部审核；

g）能发现不符合项，独立编写不符合报告；

h）能独立编制审核报告，对企业诚信管理体系有效性、符合性、适宜性进行公正评价。

4.3 行为和规范

a）能够对照审核准则公正地开展内审，按计划完成评价工作；

b）善于发现问题，为企业提出改进意见或建议，帮助企业持续改进；

c）不弄虚作假，不伪造评价记录、不出具虚假评价报告或结论；

d）遵守保密规定，不泄露企业商业机密；

e）公正廉洁，不接受影响内审结果的服务；

f）团结协作，与内审组成员及受审部门保持良好沟通，共同完成内审任务；

g）自律意识强，保持个人诚信行为。

5 培训

5.1 培训内容

食品工业企业诚信管理体系内审员培训学时应不少于 16学时，培训内容应包括但不限于

以下方面：

a) 食品工业企业诚信体系建设背景，国家、省、市有关法规和政策以及行业发展趋势等；

b) 食品工业企业诚信管理体系国家标准，包括基本术语、运行模式、基本要求等；

c) 食品工业企业诚信管理体系内部审核基本程序；

d) 食品工业企业诚信管理体系内部审核文件编制，包括内审计划、内审检查表、不符合

报告、内审报告等；

e) 食品工业企业诚信管理体系不符合判定规则；

f) 食品工业企业生产卫生规范、安全生产、环保节能、职业健康、市场监管、财务及人

力资源管理等有关法律法规和标准。

5.2 培训组织
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食品工业企业诚信管理体系内审员培训根据实际情况可以以线上或线下两种方式进行，

开展培训应具备以下条件：

5.2.1 基本条件

培训考试机构应具备开展线上、线下培训所需的必要场所及设备设施。

5.2.2 培训教师

食品工业企业诚信管理体系内审员培训教师应满足以下条件：

a）熟悉食品工业企业诚信管理体系国家标准，具有较高的理论知识水平和实践经验，能

按计划完成培训教学任务；

b）取得食品工业企业诚信管理体系评价员资格，具有丰富的评价经验。

6 考试

6.1 考试方式

食品工业企业诚信管理体系内审员考试为理论知识考试，考试方式为闭卷。可根据实际

情况采用线上或线下两种考试形式，其中线上考试时间为45分钟，线下考试时间为60分钟。

6.2 考试题型和分数

表 1 内审员考试题型及分值表

考试题型 数量（题） 单题分值（分） 小计分值（分）

单选题 20 2 40

多选题 10 4 40

判断题 10 1 10

问答题 2 5 10

6.3 考试题库

培训考试机构应建立考试题库，考试题型按 6.2要求设置，试题内容及范围参考附录 A培

训和考试内容，且不超过附录 A内容。题库数量至少为试卷题量的一倍以上。题库每年至少

更新 1次，一般在每年第 1期考试前更新，当出现以下情况，应立即更新题库：

a）诚信管理体系标准、评价规范性文件进行修订时；

b）相关法律法规和政策有修订或新增时。

6.4 考试试卷
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每期考试试卷应由培训考试机构在题库中随机生成，题型和题目数量应符合 6.2要求，试

卷生成后应由培训考试机构负责人审定试题及标准答案。

考试前应控制试卷传播范围，所有接触试卷人员应为试卷内容保密，不得向他人透露考

试内容。

线下考试时，应根据考试人员数量印制试卷，并在广东省食品医药行业纪律检查委员会

指定人员监督下密封试卷。

线上考试时，考试题目在题库中随机生成，题目顺序也应随机。

6.5 考试安排与监督

培训考试机构应安排合适的考试场地、配置必要的监控设备或考试平台，配备考试监督

人员。

考试前应告知考生考试规则和考试纪律，考生应遵守 6.6考试纪律。监考人员应对考试全

程监督，对违反考试的纪律行为应采取必要的措施。

考试监督由中共广东省食品医药行业纪律检查委员会办公室负责组织实施。

6.6 考试纪律

考生应严格遵守考试纪律，不得有查看除 GB/T33300标准外的其他资料、偷看他人答案、

与他人交流答案、泄露试题内容等行为，如经发现，取消考生成绩，三年内不得参加内审员

考试。

考试监考人员、考务人员应遵守考试规则，不得有泄露考试题目，帮助他人答题等行为。

如经发现，取消监考或考务资格，不得参与诚信管理体系内审员考试相关工作。

6.7 考试内容

见附录 A。

6.8 考试合格判定

考试试卷总分为 100分，考试成绩 60分（含）以上为合格。

6.9 考试成绩发布

培训考试机构应在考试结束后对考试合格人员进行公示一周。公示结束后三个工作日内

在南方食品医药网上发布考试合格且公示无异议的人员名单，并颁发培训合格证书。

6.10 培训合格证书

培训合格证书有效期为 3 年，证书应包含培训时间、地点、培训内容、考试合格信息、

证书有效期、证书编号以及发证单位等信息。证书到期前应参加诚信管理体系内审员继续教
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育，更换新证书。

附录 A

表 A 广东省食品工业企业诚信管理体系内审员培训和考试内容

培训和考

试要点
具体内容

食品工业

企业诚信

管理体系

政策背景

1.我国食品安全问题发展趋势；

2.诚信缺失带来的危害；

3.食品领域社会信用体系建设进展；

4.党中央、国务院各级地方政府对食品诚信体系建设的规划部署；

5.食品工业企业诚信体系建设法律依据、有关政策法规要求；

6.广东省食品工业企业诚信管理体系建设进展与趋势；

7.食品企业建立诚信管理体系的意义。

食品工业

企业诚信

管理体系

标准内容

1.食品工业企业诚信管理体系国家标准建立及评价依据；

2.食品工业企业诚信管理体系标准结构、运行模式、范围、规范性引用文件、术语

与定义等；

3.食品工业企业诚信管理体系方针制定、内容、实施要求；

4.食品工业企业诚信管理体系策划要求，重点包括法律法规及相关要求识别与合规

性评价要求以及实施要点；诚信因素识别内容、诚信风险评估方法、控制措施要求

等；诚信目标来源、量化要求、监测测量要求等；诚信管理体系文件分类、具体内

容等；履行社会责任的范围及要求；

5.食品工业企业诚信管理体系运行阶段要求。重点包括最高管理者、诚信负责人资

源、职责权限划分；企业人员诚信相关培训内容的策划和执行，培训的目的意义等；

诚信信息交流的内容、范围、形式、控制要求；文件和记录控制程序，企业诚信档

案以及个人诚信档案的要求；诚信运行控制的内容、措施等；应急事件以及响应措

施和演练要求；

6.诚信管理体系检查和改进阶段。诚信管理体系监测测量的目的、对象、程序、测

量要求等；合规性评价程序、实施方法；内部审核程序、审核员要求、结果报告、

用途，记录保存等；不符合来源、不符合判定规则、纠正措施要求、信用修复的方

法等；征信评价的目的、方法、结果报告；

7.管理评审目的、程序、输入和输出要求等。
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食品安全

相关法律

法规和标

准

1.了解和熟悉以下法律法规，包括但不限于：

1)《中华人民共和国食品安全法》

2)《中华人民共和国食品安全法实施条例》

3)《中华人民共和国产品质量法》

4)《中华人民共和国农产品质量安全法》

5)《出口食品生产企业备案管理规定》

6)《食品标识管理规定》

2.了解和熟悉以下强制性国家标准，包括但不限于：

1) GB 14881《食品安全国家标准 食品生产通用卫生规范》

2) GB 29924《食品安全国家标准 食品添加剂标识通则》

3) GB 7718《食品安全国家标准 预包装食品标签通则》

4) GB 28050《食品安全国家标准 预包装食品营养标签通则》

5) GB 5749《生活饮用水卫生标准》

3.了解并熟悉下列标准的应用范围及使用方法，包括但不限于：

1) GB 2760《食品安全国家标准 食品添加剂使用标准》

2) GB 2761《食品安全国家标准 食品中真菌毒素限量》

3) GB 2762《食品安全国家标准 食品中污染物限量》

4) GB 2763《食品安全国家标准 食品中农药最大残留限量》

5) GB 29921《食品安全国家标准 食品中致病菌限量》

6) GB 14880《食品安全国家标准 食品营养强化剂使用标准》

内审程序

和方法

1.审核的定义、目的、范围、准则类型等；

2.内部审核的时机、频次；

3.内审员应具备的条件、基本素质、作用和职责；

4.内部审核的步骤，包括内部审核的准备、内审计划内容和安排、编制内部检查表、

内部审核的实施、内部审核记录、不符合的定义、判定和报告内容；

5.内审技巧等。
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